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Le projet « Acces a I'information comme outil de plaidoyer, de transparence et de bonne
gouvernance », mis en ceuvre par l'association SimSim-Participation Citoyenne en
partenariat avec l'association Pionniers du changement pour le développement et la
culture, et cofinancé par I'Union européenne au Maroc, vise a renforcer la mise en ceuvre
effective de la loi 31-13 relative au droit d’acces a I'information au Maroc.

Le projet est déployé dans six régions, ou il contribue au renforcement des capacités des
organisations de la sociéte civile et des journalistes afin d'utiliser ce droit comme outil de
plaidoyer, de redevabilité sociale et de transparence. Il ceuvre également a améliorer la
réactivité des institutions et organismes concernés aux demandes d'acces a I'information,
a travers la création d'observatoires régionaux, la formation des acteurs locaux, la
production de rapports et le développement du dialogue avec les institutions impliquées.

Le projet vise également a alimenter le débat national sur la réforme de la loi 31-13
relative au droit d'acces a l'information, afin de dépasser les contraintes juridiques et
pratiques limitant son efficacité et d’'en faire un véritable levier de bonne gouvernance et
de redevabilité.

. Aider les associations et les journalistes dans 6 régions du Maroc a tirer parti de la loi
sur l'acces a l'information pour le plaidoyer sur des questions importantes pour les
communautés locales.

. Favoriser une réponse efficace des institutions locales aux demandes d'acces a
I'information grace a un plaidoyer, un suivi et des conseils menés en collaboration
avec les associations locales.

. Construire un réseau d'associations et de journalistes pour plaider en faveur des
réformes clés de la loi sur I'accés a I'information et créer un débat sur I'amélioration
de la transparence du gouvernement.

3. Groupes cibles:

. 50 journalistes

. 50 citoyen.ne.s

. 30 associations dans 6 régions

. Ministére de la Transition Numérique et de la Réforme de I'Administration
. Les institutions et organismes compétents aux niveaux local et national

. 30 formateurs sur le droit d'acces a lI'information

. Parlement

. Commission du Droit d'Acces a I'Information
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4. Régions cibles:

. Région de I'Oriental
. Marrakech-Safi

. Fés-Meknes

. Draa-Tafilalet

. Béni Mellal-Khénifra
. Souss-Massa

5. Activités du projet:

Activités

Présentation du projet en organisant des réunions d'introduction avec les
organisations intéressées dans 6 régions.

Organisation d'une réunion d'intégration et d'une formation sur le droit
d'acces a l'information au profit des organisations partenaires
sélectionnées.

Organisation de deux sessions de formation de formateurs au profit de
30 acteurs de la société civile dans le but de renforcer leurs compétences
en matiere d'acces a l'information.

Coordination avec les formateurs formés et les associations partenaires
pour organiser six formations régionales au profit de 300 citoyen.ne.s,
dont 50 journalistes.

Accompagnement d’au moins 100 citoyen.ne.s dans la soumission de
demandes d'accés a I'information auprés des autorités publiques.

Accompagnement des organisations partenaires dans la mise en place de
six observatoires régionaux dédiés au droit d'accés a I'information.

Elaboration de rapports périodiques sur la réactivité des institutions
publiques aux demandes d'accés a I'information soumises, ainsi que sur
le niveau de mise en ceuvre de la publication proactive des informations.

Organisation de réunions périodiques avec les institutions publiques
concernées afin de présenter des recommandations visant a promouvoir
une culture de publication proactive de l'information et a renforcer la
réactivité aux demandes d'accés a linformation soumises par les
citoyen.ne.s.

Organisation de trois conférences annuelles sur le droit d'accés a
I'information, avec la participation de représentants des organisations de
la société civile, de journalistes, de chercheurs académiques, de la
Commission du droit d’Acces a I'Information, du Ministére de la Transition
Numérique et de la Réforme de 'Administration, ainsi que des groupes
parlementaires

Taux de réalisation

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

90%

100%
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Lancement d'une campagne nationale pour exiger une réforme de la loi 90%
31-13 relative au droit d'accés a l'information sur 'acces a l'information.

Collaboration avec les observatoires régionaux et d'autres organisations

partenaires afin de soumettre des recommandations de réforme au

Ministére de la Transition Numérique et de la Réforme de 90%
I’Administration, a la Commission du Droit d’Accés a I'lnformation et au

Parlement.

*Jusqu’au 30 novembre 2025.

6. Principales réalisations :

. Organisation de 13 rencontres avec des organisations de la société civile dans 6

réegions du Maroc.

. Etablissement de partenariats avec 12 organisations de la société civile.

. Organisation de 2 sessions de formation des formateurs pour 32 représentants
d'organisations de la société civile.

. Organisation de 6 sessions de formation régionales en partenariat avec les
organisations partenaires et les formateurs, au profit de 300 citoyen.ne.s, dont 55
journalistes.

. Soumission de 113 demandes d'acceés a l'information aux institutions et organismes
concernes.

. Etablissement de 6 observatoires régionaux du droit d'accés a I'information.

. Organisation de 4 réunions de plaidoyer avec des représentants d'institutions et
d'organismes concernés au niveau régional.

. Organisation de 5 réunions de plaidoyer avec la Commission du Droit d'Acces a
I'Information.

. Publication de 4 rapports sur I'état de mise en ceuvre du droit d'acces a I'information
au Maroc.

. Organisation de trois conférences annuelles sur le droit d'accés a l'information au
Maroc.

. Lancement d'une campagne numeérique pour mobiliser le soutien en faveur de la
réforme de la loi 31-13 relative au droit d'acceés a I'information.

. Rédaction d'une proposition de loi incluant les modifications proposées pour
réformer la loi 31-13 relative au droit d'acces a I'information.

. Organisation de réunions de plaidoyer avec les représentants des groupes

parlementaires a la Chambre des représentants.
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7. La réalité du droit d'accés a I'information au Maroc : Lecture dans les rapports

publiés dans le cadre du projet « Accés a I'information comme outil de plaidoyer, de

transparence et de bonne gouvernance ».

Dans le cadre du projet « Acces a l'information comme outil de plaidoyer, de
transparence et de bonne gouvernance », I'association SimSim-Participation citoyenne, en
partenariat avec l'association Pionniers du changement pour le développement et la
culture, a publié quatre rapports sur la réalité de la mise en ceuvre de la loi 31-13 relative
au droit d'acces a I'information.

Premier rapport : Suivi de la réactivité des institutions et organismes concernés aux
demandes d’accés a I'information.

Ce rapport intervient en I'absence de rapports officiels sur le suivi des progres de la mise
en ceuvre de la loi n° 31.13 relative au droit d'accés a l'information, afin de mettre en

lumiere un aspect clé de l'exercice de ce droit, a savoir la mesure dans laquelle les
institutions et les organismes concernés répondent aux demandes des citoyen.ne.s, en
termes de délais de réponse et de qualité des réponses qui leur sont fournies.

Le rapport s'appuie sur le suivi de 102 demandes d'information électroniques non
urgentes déposées sur le portail Chafafiya.ma. Elles ont été adressées a 60 institutions et
organismes locaux et nationaux entre le 14 décembre 2023 et le 27 février 2025, sous la
supervision de [I'association SimSim-Participation Citoyenne, en partenariat avec
['association Pionniers du changement pour le développement et la culture et leurs
partenaires locaux.

Les résultats du suivi ont montré que seulement 34 réponses ont eté recues sur 102
demandes, soit un taux de réponse global de 33,33 %. Le rapport a également constaté un
faible respect des délais legaux stipulés dans l'article 16 de la loi n° 31-13, seulement 20
des 34 réponses ont été fournies dans les délais. Le délai de réponse moyen était
d'environ 50,53 jours ouvrables, ce qui témoigne d'une lenteur manifeste dans le
traitement des demandes.

Ces résultats mettent en évidence la persistance de nombreux deéfis pratiques,
notamment la faible réactivité d'un grand nombre d'institutions et d'organismes
concernés, la diffusion proactive limitée de l'information et la qualité variable des
réponses fournies, ce qui limite I'impact réel de ce droit constitutionnel en matiére de
promotion de la transparence et de la redevabilité.

A la lumiére de ces conclusions, le rapport souligne l'importance de renforcer les
programmes visant a élargir I'exercice du droit d'acces a l'information, a consolider les
meécanismes de suivi et de redevabilité et a promouvoir une culture de transparence. |l
recommande également d'accélérer la révision de la loi 31-13, conformément aux
recommandations de la Commission du Droit d'Acces a I'Information et aux attentes de la
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sociéteé civile, afin de surmonter les obstacles juridiques et pratiques actuels et d'assurer
une véritable transition du texte de loi a sa mise en ceuvre effective, renforcant ainsi la
bonne gouvernance et la confiance du public dans les institutions.

Pour consulter le rapport complet, veuillez scanner le code ci-dessous :
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Deuxiéme rapport : Publication proactive des informations au Maroc : lacunes du
texte juridique et limites de la pratique institutionnelle.

Ce rapport vise a diagnostiquer la réalité de la publication proactive des informations au
Maroc depuis I'entrée en vigueur de la loi n° 31-13 relative au droit d'acces a I'information.
Il analyse le cadre juridique, il examine les engagements du Maroc dans le cadre de
I'initiative Partenariat pour un Gouvernement Ouvert (OGP), il évalue le niveau de leur
mise en oceuvre et recense certaines bonnes pratiques enregistrées aux niveaux
gouvernemental, parlementaire et territorial.

Le rapport montre que, bien que le texte de loi énonce le principe de publication
proactive, certaines formulations affaiblissent sa portée contraignante. Ceci ouvre la voie
a des interprétations qui limitent son efficacité pratique et privent le principe de sa force
contraignante. L'Indice mondial du droit d'accés a l'information confirme également

cette limite : la législation marocaine se classe au 92¢ rang sur 140 pays, avec un score de
74 points sur 150. Ce résultat met en évidence un écart important entre le cadre juridique
national et les normes internationales en vigueur dans ce domaine.

Sur le plan pratique, le rapport constate une disparité dans la mise en ceuvre des
engagements du Maroc en matiere de publication proactive, dans le cadre des plans
d'action nationaux du Partenariat pour un Gouvernement Ouvert (OGP). Si des progres
significatifs ont été réalisés dans certains domaines, comme le lancement de plusieurs
portails numeériques, dont le Portail du gouvernement ouvert, le Portail d'acces a
I'information et le Portail national des données ouvertes, ainsi que le développement de
plateformes relatives aux procédures administratives et a la réception et au suivi des
réclamations, un certain nombre d'engagements clés demeurent soit partiellement mis
en ceuvre, soit insuffisamment activés.

Le rapport souligne également que la pratique de la publication proactive au Maroc reste
partielle et irréguliere. Elle souffre d'une faible coordination institutionnelle, d'une
disparité de volonté et de préparation technique entre les différents secteurs et
institutions, ainsi que de [l'absence d'une plateforme nationale unifiée dédiée
exclusivement a cette démarche, qui permettrait aux citoyen.ne.s d'avoir un acces
systématique et organisé a diverses informations publiques.

A I'inverse, le rapport a relevé I'existence d'expériences prometteuses sur lesquelles il est
possible de s'appuyer et qu'il conviendrait d'étendre, telles que le Portail national des
données ouvertes, le site web de la Chambre des représentants et la plateforme de la
communauté d'Ait Melloul. Ces exemples montrent que le développement de pratiques de
publication proactive dépend de la volonté politique, de la qualification des ressources
humaines, du renforcement des capacités techniques et de ['unification de la vision
institutionnelle dans ce domaine.
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Le rapport conclut que la publication proactive d'informations au Maroc ne peut se
réeduire a une simple obligation légale ou a une démarche technique ponctuelle. Elle doit
devenir une politique publique durable et une pratique institutionnelle quotidienne. Cela
implique la révision du cadre juridique, la consécration de I'obligation de publication,
'adoption d'une plateforme nationale unifiée, ainsi que le renforcement de la
gouvernance et de la coordination entre les parties prenantes. De telles mesures
permettraient de transformer ce droit en un levier efficace de transparence et de
redevabilité, de renforcer la confiance dans les institutions et de consolider la démocratie
et la bonne gouvernance au Maroc.

Pour consulter le rapport complet, veuillez scanner le code ci-dessous :
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Troisieme rapport : De la stipulation constitutionnelle a la mise en ceuvre : le droit
d'acces a I'information au Maroc et la perception du public.

Ce rapport constitue une démarche scientifique et de terrain visant a observer les
évolutions que le droit d'accés a I'information a connues au Maroc depuis sa consécration
dans la Constitution de 2011 jusqu'a sa pratique effective aujourd’hui. Il combine analyse
historique et institutionnelle, suivi des efforts de la société civile et interprétation des
résultats d'une étude de terrain sur le niveau de sensibilisation du public. Le rapport part
d'une hypothese centrale : la reconnaissance constitutionnelle et légale de ce droit,
malgré son importance symbolique et en termes de droits, ne suffit pas a garantir une
pratique réelle et efficace si elle n'est pas accompagnée d'une volonté politique claire, de
réeformes institutionnelles et législatives profondes, ainsi que d'un engagement citoyen
organisé et durable.

Le rapport retrace le parcours de ce droit au Maroc, depuis le plaidoyer citoyen mené
par les organisations de la société civile, notamment ['Association marocaine de lutte
contre la corruption (Transparency Maroc), en passant par les étapes de préparation, de
discussion et d'adoption de la loi n° 31-13, jusqu’a sa mise en ceuvre institutionnelle apres
son entrée en vigueur en 2018. Il souligne également le role central joué par I'association
Simsim-Participation Citoyenne, ainsi que par ses associations partenaires, dans
'accompagnement de cette mise en ceuvre a travers la formation, la sensibilisation, la
création d'observatoires régionaux, le suivi de la réactivité des administrations face aux
demandes d'acces a l'information et le développement d'outils numériques pour faciliter
cet acces.

L'analyse de terrain, fondée sur un questionnaire portant sur un échantillon de
citoyen.ne.s issus de différentes régions du Royaume, révéle un décalage important entre
la reconnaissance juridique de ce droit et son application limitée dans la vie quotidienne.
Si une part significative des participants a declaré connaitre la loi n° 31.13, sa mise en
ceuvre reste insuffisante. De plus, leurs expériences avec les administrations publiques se
caractérisent par un manque de régularité, des délais de réponse longs, une qualité
insuffisante des informations recues, ainsi qu'une faible connaissance des procédures de
recours en cas de refus ou de non-réponse.

Le rapport montre également que le portail national du droit d'accés a I'information,
malgreé son importance en tant qu'outil numérique, souffre encore d'une faible utilisation
par la société et d'une réactivité limitée de plusieurs institutions publiques face aux
demandes qui y sont adressées. De plus, la mise en ceuvre du principe de publication
proactive des informations, censé constituer la pierre angulaire de la consolidation de ce
droit, reste insuffisante.
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Le rapport conclut que le droit d'acces a I'information au Maroc se trouve aujourd’hui a
un carrefour : d'une part, il bénéficie d'un fondement constitutionnel, juridique et
institutionnel solide ; d'autre part, la réalité révele un décalage important entre le texte
et sa mise en ceuvre. Combler ce fossé représente un véritable défi démocratique,
nécessitant une révision de la loi n° 31-13 afin de limiter les exceptions, de renforcer les
meécanismes de contréle, d'investir dans la formation et la sensibilisation, et de
développer les partenariats avec la société civile et les médias. L'objectif est de
transformer ce droit, d'une simple disposition légale, en une pratique civique quotidienne,
contribuant a renforcer la transparence et a consolider la bonne gouvernance.

Pour consulter le rapport complet, veuillez scanner le code ci-dessous :
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Quatrieme rapport : La dynamique législative et institutionnelle de la réforme de la
loi n° 31-13 relative au droit d’acces a l'information au Maroc

Ce rapport examine la dynamique législative et institutionnelle liee au processus de
réforme de la loi n® 31-13 relative au droit d'acces a l'information au Maroc, dans un
contexte marqué par une demande croissante de transparence et un débat élargi sur la
redevabilité et la bonne gouvernance. Malgré I'entrée en vigueur de la loi il y a plus de six
ans, les données de terrain et les rapports nationaux et internationaux révelent un écart
notable entre le texte de loi et son application concrete. Cet écart se traduit par une
faible publication proactive des informations, des procédures complexes, des délais
légaux longs, une réactivité institutionnelle limitée, ainsi qu'un roéle restreint de la
Commission du droit d'accés a lI'information.

Le rapport analyse le contexte de cette dynamique de réforme en suivant trois initiatives

paralleles : l'initiative parlementaire, les délibérations de la Commission du droit a
I'information et les engagements du gouvernement dans le plan d'action national 2024-
2027 dans le cadre de l'initiative Partenariat pour un Gouvernement Ouvert. Il souligne
que la multiplicité des propositions de loi soumises par différents groupes parlementaires

témoigne d'une prise de conscience croissante de la nécessité de faire évoluer le cadre
juridique actuel, notamment en ce qui concerne lI'élargissement du champ des
bénéficiaires du droit d'acces a l'information, la réduction des délais de traitement des
demandes et des plaintes, le renforcement des pouvoirs de la Commission du Droit
d'Acces a l'Information et la consolidation du principe d'un acceées libre et non
discriminatoire a I'information.

En revanche, le rapport constate que ces initiatives, malgré leur importance, fonctionnent
encore de maniere partielle et fragmentée. Elles n'ont pas encore abouti a une réforme
globale prenant en compte toutes les dimensions du droit d'acces a I'information telles
que définies par les normes internationales, notamment les principes de I'organisation
«Article 19», qui insistent sur la publication maximale, la réduction des exceptions, la
publication proactive automatique, la protection des lanceurs d'alerte (whistleblowers) et
la garantie de I'indépendance et de I'efficacité des organes chargés de la mise en ceuvre
de ce droit.

Le rapport conclut que le Maroc dispose aujourd'hui d'une opportunité législative et
institutionnelle cruciale pour reconstruire son systeme du droit d'acces a I'information
sur des bases plus transparentes et efficaces. Cela passe par une révision approfondie de
la loi n° 31-13, intégrant une évaluation objective de I'expérience nationale et s’inspirant
des meilleures pratiques internationales. Cette démarche doit permettre de passer d'une
logique de réponse ponctuelle a une logique de mise a disposition systématique de
I'information, considérée comme un droit constitutionnel et un pilier fondamental
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de la démocratie participative et de la bonne gouvernance. Le rapport souligne
également que la réussite de ce chantier dépend d'une volonté politique claire, d'un
accompagnement institutionnel efficace et d'un engagement réel de la société civile et
des meédias pour ancrer une culture du droit a I'information tant au sein de la société que
des institutions.

Pour consulter le rapport complet, veuillez scanner le code ci-dessous :
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8. Réforme du cadre juridique régissant le droit d'accés a I'information au Maroc :

Présentation des propositions de modifications de la loi n° 31-13 soumises dans le
cadre du projet « Le droit d’accés a I'information comme outil de plaidoyer, de
transparence et de bonne gouvernance »

Les différentes phases du projet « Le droit a I'information comme outil de plaidoyer, de
transparence et de bonne gouvernance » ont offert de précieuses occasions d'échanges
approfondis sur la mise en ceuvre de la loi n° 31-13 relative au droit d'acces a
I'information, ainsi que sur son appropriation aux niveaux institutionnel et sociétal. Ces
discussions ont réuni des représentants d'organisations de la société civile issus des six
régions, aux cotés de journalistes, de responsables politiques, de chercheurs, de cadres
administratifs et de représentants de divers organismes et institutions chargés de
'application de cette loi, notamment lors des deux premieéeres conférences annuelles

tenues a Rabat et a Oujda.

L'ensemble des recommandations et propositions relatives a la révision de la loi n° 31-13,
émises au cours des différentes phases du projet, a été rassemblé et synthétisé dans une
proposition de loi. Celle-ci a pour objectif d'étre présentée aux institutions et organismes
chargés de la révision de cette loi, notamment le Ministere de la Transition Numeérique et
de la Réforme de I'Administration, la Commission du Droit d'Acces a I'Information, ainsi
qu’aux différents groupes parlementaires.

Pour consulter les modifications proposées, veuillez scanner le code ci-dessous :
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SimSim - Participation Citoyenne

Adresse : Appt 5, Immeuble 3 rue AL YANBOUA, Rabat 10000
E-mail : info@simsim.ma

Téléphone : 05 37 70 54 93

Site web : www.simsim.ma
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